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FINALITATILE PRACTICII MANAGERIALE
IN INSTITUTIILE SCOLARE

Competente profesionale

» Cunoagterea aprofundatd a conceptelor, strategiilor,
metodelor si tehnicilor din sfera managementului
educational.

» Capacitdti de proiectare, evaluare si dezvoltare a
procesului educational, de elaborare de programe
curriculare si de proiecte de dezvoltare institutionald.

» Capacitatea de a evalua gi de a imbunatiti performanta
strategica a echipelor.

Competente transversale

» Capacitatea de a face fatd schimbdrii, situatiilor
complexe si neprevizute.

> Integritate moral3, echilibru caracterial, atitudine
critica si forta de convingere In promovarea valorilor
pozitive autentice ale comunitatii sociale.

Obiectivul general

Obiectivul general al parcursului de studiu al disciplinelor
specifice Practicii manageriale este: Cunoasterea si exersarea
unor practici profesionale manageriale de bazi, direct in
institutiile de invatdmant, unitati scolare de aplicatie, pentru
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formarea si dezvoltarea comportamentelor profesionale
manageriale de calitate.

Obiectivele specifice

% Utilizarea corectd si in contexte variate a terminologiei
specifice managementului educational din perspectiva
desfagurdrii practicii manageriale in institutii
educationale;

% Descrierea organizdrii activitdtilor interne Intr-o
institutie scolard, a dimensiunilor managementului
educational;

% Analizarea si Intelegerea utilizarii principalelor
documente manageriale din perspectiva asigurdrii
calitdtii educatiei;

% Proiectarea de proceduri specifice pentru
implementarea  managementului  strategic in
invatamant;

% Respectarea normelor de deontologie profesionald (a
codului deontologic al profesorului), fundamentate pe
optiuni valorice explicite, specifice educatiei.

Competentele si obiectivele sunt formulate si prezentate in
conformitate cu fisele disciplinelor de practici manageriald,
desfdsurata pe tot parcursul celor doi ani de studiu, respectiv
cate o disciplina pentru fiecare semestru.

Cerinte preliminare

Pentru intelegerea continuturilor din acest material de studiu
i atingerea obiectivelor propuse, studentii masteranzi au
nevoie de o bazd de cunostinte teoretice si practice din
domeniul stiintelor educatiei, studiate premergétor in cadrul
domeniului de licentd sau in alte contexte de Invitare
academica.
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Finalitatile practicii manageriale
in institutiile scolare

Evaluarea

Practica manageriald in institutii educationale presupune
cunoagterea documentelor manageriale si exersarea unor
practici profesionale manageriale de baza, direct in institutiile
de invatamant, unitati scolare de aplicatie.

Ca urmare, evaluarea presupune realizarea temelor propuse
pentru fiecare unitate de studiu si elaborarea unui portofoliu,
care vizeaza o evaluare globala si unitard a unor elemente
concrete, care pot demonstra formarea si dezvoltarea
comportamentelor profesionale manageriale de calitate.

13



Capitolul 1.

MANAGEMENTUL EDUCATIONAL -
CONCEPTE SI SEMNIFICATII ACTUALE

Introducere

Practica manageriald in institutii educationale urmireste
formarea competentelor profesionale ale persoanelor care
aspira pentru functia de director, consilier invatamant, expert
invdtamant, inspector gcolar. In cadrul acestui capitol, vom
prezenta concepte si semnificatii actuale aferente ariei
managementului educational, acestea fiind: Conceptul de
management  educational,  leadership, leadership  autentic,
management institutional, conceptul de institutie scolard, cultura
organizationald, climatul organizational, stilul managerial.

Cunostinte teoretice circumscrise in relatie cu disciplinele
obligatorii

Cunogtinte despre Management general, Fundamente
conceptuale si metodologice, Leadership in educatie,
Management educational strategic, Management si dezvoltare
institutionald, = Managementul calitdtii in  educatie,
Managementul proceselor educationale.

Obiectivele unititii de studiu

% sd utilizeze corect si in contexte variate terminologia
specificd managementului educational din perspectiva
desfdgurarii practicii manageriale in institutii educationale;
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*sa descrie organizarea activitdtilor interne Intr-o institutie
scolard, a dimensiunilor managementului educational;

¥ sd respecte normele de deontologie profesionali (a codului
deontologic al profesorului), fundamentate pe optiuni
valorice explicite, specifice educatiei.

Concepte si semnificatii actuale

1.1. Conceptul de management educational

1.2. Conceptul de leadership

1.3.Conceptul de leadership educational autentic

1.4.Conceptul de management institutional si conceptul de
institutie scolara

1.5. Conceptul de culturd organizationald

1.6. Conceptul de climat al organizatiei

1.7. Conceptul de stil managerial

1.1. Conceptul de management educational

Pentru a transpune 1n plan practic fundamentele teoretice
managementului educational, conceptele de bazd aferente
proiectarii, organizarii si conducerii intregii activitatii specifice
institutiilor de Invatdmant sunt abordate in forma sintetici si
sinergica. La baza acestei abordiri se afli conceptul de
management educational, ca viziune globala care cuprinde att
perspectivele managementului si dezvoltarii institutionale, cat si
perspectivele managementului proceselor educationale, ambele
contribuind la formarea si dezvoltarea personald si sociald a
tuturor actorilor din comunitatea educationald.

Complexitatea semnificatiei conceptului de management
educational este amplificatd de variatele sensuri ale termenilor
de etimologie englez3, fie sub forma verbului , to manage”, fie
sub forma a substantivului ,management” sau a termenului
~manager”. Sensurile de a gestiona, a conduce, a izbuti sia

reusi sunt toate legate de etimologia englezd a verbului ,to
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manage”, care conferd sensul de activitate bazati pe
conducerea si administrarea resurselor existente in vederea
realizdrii unor procese care contribuie la atingerea obiectivelor
stabilite. Sensul umanizant al termenului ,manager” cuprinde
atributiile si responsabilitatile persoanelor care ocupd locul
ierarhic de manageri In organizatii i ale caror atributii implicd
exercitarea actului de a conduce, de a gestiona resurse, de a
organiza, coordona si verifica activitdtile specifice (Bocos,
Rédut-Taciu, 2015; Bocos, Chis, 2013, apud Grama 2021).

Sensurile de activitate, stiint4, tehnic si artd de a conduce
si de ansamblu al activititilor de organizare, conducere,
gestiune a intreprinderilor si de stiintd si tehnica a organizarii
si conducerii unei intreprinderi sunt evidentiate in cadrul
Dictionarului explicativ al limbii roméane, ca definitii ale
termenului management (Dexonline, 2023). In sens
comprehensiv, literatura de specialitate  contureaza
managementul ca fiind capacitatea de a asigura indeplinirea
obiectivelor prin intermediul resursei umane disponibile in
cadrul organizatiilor (Andrei, Rddulescu, Iosifescu, 2005), prin
utilizarea mijloacelor si a resurselor in vederea indeplinirii
obiectivelor specifice (Sindhu, 2012), in calitate de proces care
implicd definirea, bugetarea, realizarea unui set de obiective
institutionale cu sprijinul implicarii unui grup de persoane
(Kimani, 2005), ca meseria paradoxurilor, a dilemelor, a
misterelor care nu pot fi rezolvate, fiecare formuld de
management avand ca unicd garantie esecul (Mintzberg, 2009),
ca activitatea complexa ce presupune conceperea, pregatirea,
organizarea, coordonarea si administrarea ansamblului de
elemente implicate in atingerea obiectivelor (Tircd, Mih&escu,
2011) si prin competentele si responsabilititile managerilor
specifice pozitiei ierarhice detinute, diferitd de materia prima
a managementului, aceasta din urma fiind reprezentatd de
potentialul subordonatilor (Nicolescu, Verboncu, 2008, apud
Grama, 2021).
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Managementul educational este simultan disciplind
pedagogicd cu un caracter stiintific, transdisciplind si stiinta
pedagogica interdisciplinard, alcatuindu-si corpusul de
paradigme, teorii, modele, strategii, algoritmi etc., prin
integrarea achizitiilor mai multor stiinte particulare, precum
stiintele educatiei, axiologia, ergonomica, sociologia,
antropologia, psihologia, filosofia, logica si biologia. In functie
de particularititile realititii specifice fiecdrui nivel educational
(macro-educational, mezo-educational, microeducational),
definirea si caracterizarea conceptului de management
educational reprezintd modalitati operationale si nuantate de
intelegere a activitatilor si demersurilor pe care le presupune.
In esents, conceptul de management educational, ca disciplind
pedagogicd, are caracter dual, atat teoretic-conceptual, cat si
practic-aplicativ, fiind concomitent stiintd integrata
descriptivd, teorie normativa, realizare practica si arta. in
calitate de stiintd componenta a sistemului stiintelor educatiei,
acest concept opereazd cu un sistem articulat, coerent si
integrat de achizitii stiintifice proprii axiologiei pedagogice,
filosofiei, politicii si pragmaticii educationale, care asigurd,
convergent si consensual, atingerea in conditii de eficientd a
finalitdtilor ~ educationale = prestabilite. =~ Mai ~ mult,
managementul educational are In vedere si se remarca prin
particularititile definitorii teoriei si practicii, stiintei si artei
proiectdrii, organizarii, coordonarii, evaludrii si reglarii
elementelor si resurselor activititii educative, indeplinind
calitatea de conceptie integrativ-explicitd, atitudine,
metodologie de actiune orientata spre obtinerea succesului In
educatie, care cuprinde un ansamblu de principii si functii, de
norme si metode de conducere prin intermediul cdrora se
asigurd realizarea obiectivelor sistemului educativ. Fiind un
concept multidimensional complex si dinamic, acesta
integreazd sistemic componente epistemice i ramuri
disciplinare aflate in subordonarea sa, precum conceptul de
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management institufional si conceptul de management al
grupei de pregcolari si al clasei de elevi. Alte concepte
subordonate acestora sunt conceptele de management
curricular, management al invatarii, management al educatiei
incluzive, management al invdtimantului simultan si al
grupelor combinate, ergonomia didactici, managementul
activitdtilor extracurriculare, managementul de tip ,scoald
dupd gcoald”, managementul proiectelor si programelor
educationale, —managementul resurselor educationale,
managementul  comunicdrii  didactice, = managementul
situatiilor de crizd, managementul eticii, managementul
timpului scolar, managementul consilierii educationale,
managementul carierei, managementul consilierii in educatie,
managementul schimbarii.

Managementul scolar, ca dimensiune specificd a
managementului educational, constd in teoria, practica, stiinta
si arta proiectdrii, organizdrii, coordondrii, evaludrii si reglérii
elementelor si resurselor activitatii desfisurate in institutiile de
Invdtdmant, in vederea indeplinirii finalititilor educationale
propuse (Bocos (coord.) Radut-Taciu, Stan, 2021). Elementul
central si comun al tuturor conceptelor descrise mai sus este
managementul general, ca ansamblu de reguli si principii de
conducere a unei activitdti, in conditii specifice, de gestionare
eficientd a resurselor existente, pentru atingerea unor finalitati,
obiective prestabilite. Astfel, stiinta/teoria managementului
reprezintd condifia primard pentru practicarea unui
management de calitate, eficient, rational, creativ, orientat spre
succes, dezvoltare si indepédrtat de empirismul primar al
desfdgurdrii unei activitati. Ca aplicatie a stiintei manageriale,
acesta este ansamblul proceselor prin care toate elementele
teoretico-metodologice, furnizate de stiinta managementului,
sunt operationalizate In practica sociala.

Managementul strategic in organizatiile scolare presupune
conceperea si implementarea demersurilor si activititilor

19



Documente si practici manageriale in institutii educationale

strategice coerente prin intermediul cdrora se gestioneazd
directia si performantele institutiilor scolare pe termen lung
(pe o perioadd mai mare de un an). Ca artd si stiinta a stabilirii,
aplicarii si evaludrii continue a deciziilor strategice care permit
atingerea finalitdtilor urmarite, cu maxim de eficienta,
managementul strategic pune accent pe stabilirea scopurilor
organizatiei, identificarea punctelor tari si a punctelor slabe ale
acesteia, importanta oportunititilor externe, relevanta
amenintarilor externe, importanta gestiondrii continue a
strategiilor manageriale coerente prin implicarea resurselor
necesare in stabilirea, aplicarea si evaluarea acestora (Ghergut,
2007; Muntean-Trif, 2023).

1.2. Conceptul de leadership

Leadership (in englezd) este procesul definitoriu pentru
arta conducerii oamenilor, prin care se exercita influenta
asupra celorlalti, In scopul motivarii si organizarii grupurilor,
in vederea implicdrii liber consimtite a membrilor acestora
pentru atingerea scopurilor si obiectivelor comune, intr-un
context organizational. La baza acestui proces se afla abilitatile
conducdtorului, cu rol de leader axat pe a motiva, organiza
grupurile si pe a Indruma oamenii si se implice in viata
grupului si a organizatiei si sd actioneze, prin mijloace
necoercitive. La nivel formal, termenul , headship” reprezinta
pozitia ocupatd de liderul desemnat gi impus prin
prerogativele functiei formale, iar termenul ,leadership”
denotd pozitia informala a liderului remarcat prin aptitudini
de conducere in situatiile pozitive sau negative, In cadrul
cdrora fie faciliteaza realizarea sarcinilor pe care grupul sau
organizatia le are de indeplinit, fie inhibd participarea si
implicarea acestora in activitatile date (Bocos (coord.) Radut-
Taciu, Stan, 2021).
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